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Capital: Luanda
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Angola esteve relativamente estavel em 202 1. Dando continuidade a campanha Governar Mais Perto dos Cidadaos,
o Presidente, Joao Lourenco, visitou as provincias do Bengo, Huila e Cunene para discutir as condigoes locais com
os lideres politicos locais, Organizagoes da Sociedade Civil, grupos tradicionais e religiosos. O Presidente reiterou
o seu compromisso de combater a corrupgao e melhorar os direitos humanos em Angola. Ele orientou o gabinete
do Procurador-Geral a investigar varios casos de alegada corrupgao. Varios membros do Movimento Popular de
Libertacao de Angola (MPLA) e membros do Governo do antigo Presidente, José Eduardo dos Santos, foram
destituidos dos seus cargos e acusados de fraude, peculato, evasao fiscal e corrupgao. O Governo continuou a
implementar a sua Estratégia Nacional de Direitos Humanos, que foi preparada com ajuda das Organizagoes da
Sociedade Civil (OSCs) e aprovado pelo Decreto Presidencial 100/20 de Fevereiro, e as instituigdes locais de
direitos humanos funcionaram em todas as dezoito provincias de Angola. Entrou em vigor um novo Cédigo Penal
que descriminaliza as relagdes entre pessoas do mesmo sexo, criminaliza a mutilagao genital e o assédio sexual,
amplia as circunstancias em que o aborto é legalmente permitido e protege o direito das criangas em conflito com
a lei.

Depois o Presidente propos revisoes a Constituicao da Republica de Angola, o parlamento concordou revisar a
mesma em Margo de 2010. As reformas propostas pelo Presidente incluiram a reducao dos poderes presidenciais,
o fortalecimento da supervisao parlamentar do executivo e a realizagao de elei¢des para funcionarios do governo
local no lugar da pratica actual, que permite que o partido no poder seleccione os funcionarios. As OSCs
contribuiram para o processo de revisao ao defender o fortalecimento das garantias do direito a greve e
manifestagao. Em Junho, o parlamento aprovou as emendas propostas, e a constitui¢ao revisada foi publicada sob a
Lei N°18/21 de 16 de Agosto de 2021. O parlamento também aprovou mudangas na lei eleitoral antes das elei¢oes
gerais de 2022. As mudangas envolveram, entre outras coisas, o formato de eleicdes de deputados e os
instrumentos legais para permitir o voto dos angolanos residentes no exterior, o que acontecera pela primeira vez
em 2022.

Varias manifestagoes de protesto contra a deteriorizagao das condigoes econdmicas do pais e outras controvérsias
eclodiram durante o ano. No dia 30 de Janeiro, protestos eclodiram na Lunda Norte pela falta de acesso a dgua e
outros servigos sociais. Seis pessoas foram mortas depois da Policia usar munigio real para dispersar os
protestantes, de acordo com o Relatério dos Direitos Humanos de 2021 do Departamento de Estado dos Estados
Unidos para Angola. O Governo justificou o uso da forga com legitima defesa, mas dois policiais envolvidos na
violéncia foram demitidos, informou a Human Rights Watch. A Policia usou novamente a forga para dispersar um
grupo de estudantes que protestava contra o aumento das propinas escolares em Luanda, a capital, em Abril e
durante os protestos contra o Governo em Luanda no dia | | de Novembro, Dia da Independéncia de Angola. Em
Setembro, os partidos politicos da oposi¢ao manifestaram-se contra uma mudanga na lei eleitoral que consolidara a
contagem dos votos em Luanda ao invés de permitir que ela ocorra a nivel local, o que alguns temem que possa
reduzir a transparéncia das eleigoes gerais de 2022.
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As provincias do sudoeste de Angola sofreram a sua seca mais severa em 40 anos em 2021. As devastadoras
condi¢oes climaticas foram exacerbadas por fortes infestagdes de gafanhotos. Em partes das provincias do Cunene,
Huila e Namibe, cerca de |,3 milhoes de pessoas enfrentaram fome severa, de acordo com o Programa Alimentar
Mundial. Um aumento nos pregos prejudicou a capacidade de muitas pessoas de acessar alimentos nutritivos e
muitas familias migraram para a vizinha Republica da Namibia em busca de agua, alimentos e pastagens.

As taxas de infeccao por Covid-19 variaram durante o ano. No final de Agosto, o Governo aliviou as restrigoes da
pandemia, incluindo quarentenas depois das viagens para as pessoas vacinadas. As escolas reabriram, embora a
frequéncia dos estudantes permaneceu baixa nas areas afectadas pela seca, pois muitas familias de pastores
mantinham os seus filhos fora da escola para ajudar na busca de pastagens e de agua. Outras medidas para impedir
a proliferagdo do virus permaneceram em vigor, incluindo o uso obrigatério de mascaras, limites no nimero de
pessoas nas reunides e distanciamento nos locais publicos. O Governo comegou a campanha de vacinagao em
Margo de 2021 e até ao final do ano, 28% da populagao estava totalmente vacinada.

Depois de sofrer com a queda dos pregos do petréleo e os niveis de produgio desde 2014, a economia de Angola
deu sinais de recuperagao em 2021. O produto interno bruto (PIB) real cresceu a uma taxa de 0,2%, segundo
estimativas do Banco Mundial. Embora o Governo langou uma série de iniciativas econémicas para promover a
estabilidade, os orgamentos familiares continuaram baixos, pois a inflagao atingiu os 25%. O desemprego
aumentou, em parte por causa das redugdo de funcionarios por parte das entidades empregadoras do sector
privado, resultado das medidas de prevencao da Covid-19 do Governo.

A sustentabilidade geral do sector das Organizagdes da Sociedade Civil ndo mudou em 2021, embora foram
observadas melhorias em varias dimensoes. A capacidade organizacional das Organizages da Sociedade Civil
progrediu ligeiramente a medida que fortaleceram a sua capacidade de construir relacionamentos com as
comunidades e constituintes. A viabilidade financeira das Organizacoes da Sociedade Civil (OSCs) foi ligeiramente
melhor, pois o alivio das restrigdes da pandemia permitiu que os doadores retomassem o financiamento. A
advocacia das Organizagoes da Sociedade Civil melhorou ligeiramente com mais didlogo aberto com o Governo,
que parecia ver as OSCs como verdadeiros parceiros e alargou a sua participagao em varias arenas de tomada de
decisdo. A infra-estrutura sectorial foi ligeiramente mais forte, a medida que o nimero de centros de recursos e
outras instalagoes que atendem as OSCs aumentou. As outras dimensoes de sustentabilidade nao mudaram.

De acordo com o Departamento de Desenvolvimento Comunitario (MASFAMU), 421 Organizagoes da Sociedade
Civil nacionais, 29 Organizagoes da Sociedade Civil internacionais, 10 fundagdes nacionais, 23 instituigdes religiosas
nacionais e 6 instituigcdes religiosas internacionais operaram em Angola em 2021.

AMBIENTE JURIDICO: 6.0

O ambiente juridico das Organizagbes da Sociedade Civil

LEGAL ENVIRONMENT IN ANGOLA :
manteve-se inalterado em 2021.
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5 L L L L L As Organizagoes da Sociedade Civil sao regidas pela Lei
N° 6/2012 sobre associagoes. As Organizagoes da
Sociedade Civil devem registar-se para operar. Para
registar-se, as organizagcdes submetem ao Ministério da
Justica e dos Direitos Humanos os pedidos de
6.0 6.0 6.0 6.0 autorizagao para operar junto com a documentagao
6 — ./. @ ® ® exigida. Depois de receber a aprovagao do Ministério, as
Organizagoes da Sociedade Civil registam-se no érgao de
fiscalizagao, que até 2021 era a IPROCAC. O Decreto
Presidencial N° 40/21 de || de Fevereiro de 2021,
dissolveu o IPROCAC e transferiu as suas competéncias
ao Departamento de Desenvolvimento Comunitario do
Ministério da Acgao Social, Familia e Promogao da
Mulher. Ao contrario do IPROCAC, que funcionava mal ao nivel provincial, o novo 6rgao de fiscalizagaio tem uma
melhor representacao em todo o pais, o que lhe permite exercer uma supervisao mais regular das actividades das
Organizagdes da Sociedade Civil. As OSCs vém isso como um desenvolvimento positivo, uma vez que os gabinetes
provinciais do Departamento de Desenvolvimento Comunitario tém os mesmos poderes que o departamento
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nacional e, portanto, podem cooperar de forma mais eficaz com o sector. As OSCs também devem registar-se
com as autoridades provinciais nas areas geograficas em que operarao.

Embora o portal de servicos publicos online apresentado pelo Governo em 2018 tenha como objectivo facilitar ao
registo de novas organizagdes, o processo de registo continua dificil na pratica. O Ministério da Justica e dos
Direitos Humanos é muito lento para processar pedidos de algumas organizagdes, mormente aquelas que
trabalham com os direitos humanos. O registo exige varias visitas ao Ministério, especialmente porque o portal
online nao fornece actualizagSes sobre os aplicativos. As organizagdes fora de Luanda consideram a deslocagao ao
Ministério particularmente dificil e o custo da viagem pode ser um impedimento para o registo. As OrganizagSes
da Sociedade Civil reclamam que tentar entrar em contacto com o Ministério por telefone é infrutifero. No
entanto, em 2021, uma ligeira melhoria no processo de registo foi assinalada quando o Governo indicou que em
2022 introduziria um novo método de pagamento das taxas de registo, o que reduziria os custos de viagens das
Organizagoes da Sociedade Civil.

Nos termos do Decreto Presidencial N° 183/21 de 2 de Agosto de 2021, que estabelece regras para as
organizagoes de utilidade publica e revoga o Decreto Presidencial N° 193/1 1, as OSCs podem obter estatuto de
utilidade publica depois de trés anos de funcionamento. Antes do novo decreto, o estatuto de utilidade publica era
concedido de forma nao transparente e discriminatoria. As OSCs que criticavam as acgées do Governo, como a
Rede Angolana de Organizagdes de Servigos do VIH/SIDA (ANASO), a Acgao para o Desenvolvimento Rural e
Ambiente (ADRA), a Associacao Justica, Paz e Democracia (AJPD) e a Associagao Maos Livres solicitaram o
estatuto de utilidade publica, mas ndo conseguiram obté-lo apesar de anos de experiéncia relevantes. Quando o
novo decreto entrou em vigor, 4| Organizages da Sociedade Civil foram reconhecidas como tendo o estatuto de
utilidade publica. Elas foram obrigadas a passar por avaliagao para ver se o estatuto deveria continuar. Desconhece-
se se o estatuto de utilidade publica foi revogado para alguma organizagao.

Todas as OSCs registadas devem submeter relatérios regulares de progresso as autoridades centrais e locais. As
organizagoes maiores devem fornecer relatorios semestrais e anuais ao Governo Central e relatérios trimestrais
aos Governos Provinciais. Nos termos da Lei N° 6/2012, as Organizagoes da Sociedade Civil nao podem ser
dissolvidas e as suas actividades ndo podem ser suspensas. A lei ndo permite que as Organizagdes da Sociedade
Civil apresentem recursos para contestar as decisdes do Governo. H3, no entanto, outras arenas em que as
Organizagoes da Sociedade Civil podem expor as suas preocupagoes, como reunioes em centros municipais em
que o publico pode apresentar problemas de interesse para discussdo e resolugao.

Nenhuma lei limita o ambito de actividades das Organizagoes da Sociedade Civil. As Organizagoes da Sociedade
Civil agem livremente, mas podem estar sujeitas ao assédio do Estado, especialmente se elas trabalham em
questdes como direitos humanos, corrupgao e supervisdo publica das actividades do Governo. Nenhum caso
especifico de assédio, além da dificuldade de obter o estatuto de utilidade publica foi relatado em 2021.

Todas as Organizagoes da Sociedade Civil tém direito a isengdes de imposto de renda dos produtos importados
para o trabalho humanitario. No entanto, o processo para obter estas isengdes pode ser excessivamente
burocratico e pouco transparente. De acordo com a nova lei em 2019, as Organizagdes da Sociedade Civil devem
pagar o Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) sobre os produtos comprados. Caso contrario, as politicas
governamentais nao sdo claras em relagdo a tributagido das Organizagoes da Sociedade Civil. As empresas
legalmente registadas que fazem doagdes para apoiar os projectos de desenvolvimento social e comunitario
elegiveis para dedugoes de até 40% de seus lucros tributaveis sociais.

Nos termos da Lei N°® 6/2012, as Organizagoes da Sociedade Civil podem obter rendimentos fornecidos desde que
sejam usados em projectos para apoiar as populagoes carenciadas. Elas ndo podem realizar actividades geradoras
de renda com o objectivo de obter lucros.

As Organizagoes da Sociedade Civil devem ter o estatuto de utilidade puUblica para competir por contratos
governamentais. Um processo de licitagdo opaco limita o nimero de organizagSes que obtém estes contratos.

Advogados qualificados em Luanda e em algumas provinciais estio familiarizados com as leis relacionadas as
Organizagoes da Sociedade Civil. Muitas vezes, as Organiza¢es da Sociedade Civil ndo tém recursos para
contratar profissionais juridicos, mas alguns advogados fornecem servigos de apoio gratuito. A organizagao dos
direitos humanos, Maos Livres, fornece servigos juridicos as Organizagoes da Sociedade Civil, e a ANASO facilita
ao registo das Organizagoes da Sociedade Civil. As Organizagoes da Sociedade Civil também retinem-se
informalmente para discutir questoes legais.
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CAPACIDADE ORGANIZACIONAL: 5.5

A capacidade organizacional do sector melhorou ligeiramente em 2021, pois a medida que as OrganizagSes da
Sociedade Civil fortaleceram a sua capacidade de construir relacionamentos com as comunidades e constituintes.

As Organizagoes da Sociedade Civil angolana estao a
desenvolver abordagens mais rigorosas para construir
relacdes com os seus beneficiarios. Cada vez mais, elas
elaboram seus projectos pesquisando os beneficiarios
pretendidos ou envolvendo os beneficiarios e grupos
alvos na elaboragao e implementagao das actividades do
projecto. Esta abordagem garante que as Organizagoes
da Sociedade Civil fornecem bens e servigos que as
populages alvos solicitam. Pequenas Organizages da
Sociedade Civil com apenas um ou dois pequenos
projectos financiados, como a Luta Pela Vida (LPV),
realizam actividades directamente com os beneficiarios
nas localidades onde estao sediadas. As maiores
Organizagoes da Sociedade Civil, como a ADPP Angola,
a Organizag¢do Humanitaria Internacional (OHI), a 7
OMUNGA, a Associagdo de Desenvolvimento e
Enquadramento Social de Populagées Vulneraveis (ADESPOV), obtiveram resultados satisfatorios ao contarem
com os beneficiarios para coordenar grupos que replicam actividades e difundem informagdes aos outros nas suas
comunidades. Um resultado positivo desta abordagem é que muitos beneficiarios acabam por ocupar cargos
importantes nas estruturas organizacionais. Por exemplo, o pessoal de organizacoes base, religiosas e comunitarias
que sao membros da rede ANASO inclui beneficiarios que implementam projectos de VIH e outras doengas
sexualmente transmitidas. A pandemia da Covid-19 nao foi relatada como causando interrupgdes no constituinte
em 2021, e o constituinte permaneceu forte.

ORGANIZATIONAL CAPACITY IN ANGOLA

2017 2018 2019 2020 2021
5 L 1 ! | L

As missoes das Organizagoes da Sociedade Civil estdo claramente definidas nos seus documentos de fundagao.
Muitas Organizagdes da Sociedade Civil que dependem de financiamentos corporativos e internacionais elaboram
planos estratégicos para orientar as suas actividades, pois sabem que sao atractivas para potenciais doadores e
podem até mesmo ser condi¢ao para financiamento. As Organizagoes da Sociedade Civil geralmente incorporam
técnicas de planificagdo estratégica e planos de acgdo anuais nos seus processos de tomada de decisio. As
assembleias gerais geralmente aprovam os planos estratégicos e avaliam a sua realizagao.

A Lei N° 6/2012, os estutos e regulamentos internos das Organizagdes da Sociedade Civil estabelecem regras
claras para a governagao interna. Por lei, as organizagoes devem ter conselhos de administragao, que devem
reunir-se regularmente para supervisionar as actividades e avaliar as conquistas. Um conselho fiscal normalmente
avalia os relatorios e balangos antes de serem apresentados aos membros na assembleia geral. As assembleias
gerais reiinem regularmente de acordo com as regras estabelecidas nos estatutos. As Organizagdes da Sociedade
Civil maiores, como a Organizagao Humanitaria Internacional (OHI), a Prazedor, a Associagcao de Mulheres
Vivendo com o VIH/SIDA (MUENHO) e a Associagao Luta Pela Vida, possuem ferramentas de gestao bem
definidas, incluindo regulamentos e politicas internas, manuais de procedimentos e organogramas que reflectem a
divisao de responsabilidades entre o conselho de administragdo, o executivo e os membros. Apenas um pequeno
numero de organizagdes bem estabelecidas, como o Centro de Apoio a Juventude (CAJ), a ANASO, a ADPP
Angola, a Acgdo para o Desenvolvimento Rural e Ambiente (ADRA), a Maos Livres e a Omunga, tém politicas de
conflitos de interesse, embora estejam tornando-se mais comuns.

Devido a falta de recursos, a maioria das Organizagdes da Sociedade Civil oferece salarios baixos ou irregulares e,
portanto, nao consegue reter funcionarios de forma permanente. O ambiente de incerteza financeira leva muitos
funcionarios a pedir demissao. As Organizagoes da Sociedade Civil muitas vezes contam com voluntarios. Os
lideres mais criativos costumam atrair apoiantes para realizar actividades antes que o financiamento chegue.
Algumas Organizagdes da Sociedade Civil procuram desenvolver as habilidades e competéncias dos seus
funcionarios, como parte dos seus planos de sucessao. Por exemplo, a ANASO realizou sessoes de treinamento
em 2021 para desenvolver as habilidades e competéncias dos funcionarios, incluindo as suas habilidades de
lideranga. Algumas Organizagoes da Sociedade Civil treinam os seus membros por meio de trocas internas de
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conhecimento. As grandes Organizagoes da Sociedade Civil, como a Associagao de Solidariedade Crista e Ajuda
Mutua (ASCAM), o Férum Juvenil de Apoio a Saide e Prevencao da SIDA (FOJASSIDA), a Prazedor e a Luta Pela
Vida, geralmente estabeleceram praticas de recursos humanos, como contratos, descri¢coes de trabalho, folhas de
pagamento e politicas de pessoal. A maioria das Organizages da Sociedade Civil ndo terceiriza servigos
profissionais.

As Organizagoes da Sociedade Civil geralmente tém poucos recursos para equipamentos basicos de escritorio,
como computadores, impressoras e telefones. No entanto, a pandemia acelerou o uso de tecnologias digitais pelas
Organizagoes da Sociedade Civil, independentemente da sua condigao financeira. Em 2021, as Organizagoes da
Sociedade Civil sediadas em Luanda e nas capitais provinciais continuaram a comunicar-se virtualmente com os
seus membros e beneficiarios, mas passaram gradualmente para o contacto presencial a medida que as restri¢des
da pandemia diminuiram. Nas areas afastadas das grandes cidades, o acesso a internet é baixo, mas esta a crescer
rapidamente. Embora as Organizagoes da Sociedade Civil desta area nao tenham acesso regular a internet, elas
efectivamente usam redes sociais, como Facebook, WhatsApp, LinkedIn e Snapchat para facilitar as suas operagdes.
Em 2021, a Organizagdo Humanitéria Internacional com o apoio do Férum de Mulheres Jornalistas para a Igualdade
do Género (FMJIG) realizou um treinamento sobre seguranca cibernética para varias organizagoes.

VIABILIDADE FINANCEIRA: 6.2

A viabilidade financeira das Organizagdes da Sociedade Civil foi ligeiramente mais forte em 2021, pois o alivio das
restricoes da pandemia permitiu que os doadores retomassem o financiamento.

As Organizagoes da Sociedade Civil angolana sao altamente dependentes de financiamento externo. Os principais
financiadores em 2021 foram: A Unido Europeia (UE), varias agéncias das Nagoes Unidas (ONU) e os governos do
Brasil, Canada, Franga, Paises Baixos (Holanda) e Estados Unidos. O financiamento do Banco Mundial foi para o
Instituto de Desenvolvimento Local para o desenvolvimento econémico, com Olikongelo, a ADRA e a
Organizagdo Internacional Crista (OIC) como subconcessionarias. A organizagao alema, Misereor, apoiou as
actividades de desenvolvimento de cidadania da Omunga. Muitos doadores optaram por centrar-se numa regiao
especifica. Por exemplo, o Plano de Emergéncia do Presidente dos Estados Unidos para o Alivio do SIDA
(PEPFAR) forneceu apoio ao Olikongelo, Omunga, ADPP Angola, OHI, ADRA, OIC e em outras organizagdes para
projectos em varios municipios na provincia de Benguela. Algumas organizagdes receberam mais financiamento em
2021 gragas ao desembolso de fundos que nao puderam ser gastos em 2020. Por exemplo, a ANASO, a ADPP
Angola, a FOJASSIDA, a Prazedor, o CA|, a Cruz Vermelha e a Associagao Iris Angola receberam mais
financiamento para projectos de prevengao da Covid-19 em 2021 do que em 2020 porque nem todos os fundos
puderam ser gastos no ano anterior. A Open Society Initiative for Southern Africa (OSISA) reduziu
substancialmente o seu financiamento as Organizagoes da Sociedade Civil angolanas em 2021.

As Organizagdes da Sociedade Civil sentem-se cada vez mais prejudicadas pelas organizagdes internacionais, que
muitas vezes tém acesso prioritario ao financiamento estrangeiro e depois subcontratam as Organizagoes da
Sociedade Civil angolana. Por exemplo, em 2021, varias organizagdes locais, incluindo a Organizagao Internacional
Cristd, o Centro de Apoio a Juventude (CAJ) e o Conselho Anglicano de Angola (CAA), receberam subconcessdes
da ADPP Angola e da World Vision Angola, que tiveram financiamento do Fundo Global de combaté a SIDA,
tuberculose e a malaria. As vezes, os doadores dio tempo insuficiente para que as Organizaces da Sociedade Civil
preparem termos de referéncia para novos projectos, impedindo assim o seu acesso ao financiamento. Por
exemplo, em 2021, nem a Associagao de Actores Sociais para a Promocao dos Direitos da Primeira Infincia em
Angola (AASPDPIA) nem a Associagao de Criangas Desfavorecidas em Angola conseguiram concluir as propostas a
tempo de serem submetidas a OSISA e a People in Need. Outra limitagao é que alguns parceiros internacionais
assumem que as Organizagoes da Sociedade Civil locais estao isentas de impostos e nao reembolsam os
pagamentos do IVA, mesmo que estejam incluidos nos orgamentos apresentados.

Em 2021, o financiamento para as Organizagoes da Sociedade Civil de fontes domésticas nao melhorou. Embora o
apoio institucional ou pragmatico as vezes seja disponibilizado pelo Governo, nao existem mecanismos para que o
Governo Central ou Locais fornecam doagdes as Organizagoes da Sociedade Civil de forma aberta e transparente.
Algumas Organizagoes da Sociedade Civil com estatuto de utilidade publica, como a Associagao dos Jovens

Angolanos Provenientes da Zambia (AJAPRAZ), o Movimento Espontaneo, a Causa Solidaria e as Fundagdes Lwini,
José Eduardo dos Santos, Sagrada Esperanca e Agostinho Neto, obtiveram financiamento do Governo em 2021. O
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Governo afirmou em 2021 que gasta cerca de 4,6 mil milhdes de Kwanzas (aproximadamente 70 milhes de
délares) por ano em organizagdes com estatuto de utilidade publica, mas esta afirmacao nao pode ser verificada de
forma independente.

A Chevron, a ExxonMobil, a TotalEnergies, a British Petroleum (BP) e outras empresas petroliferas multinacionais
tém programas de responsabilidade social corporativa que apoiam os projectos sociais e comunitarios das
Organizagoes da Sociedade Civil. Um banco nacional lider, Banco de Fomento Angola (BFA), emite convites anuais
a apresentagao de propostas e em 2021 forneceu fundos a ADPP Angola para um projecto de educagao pré-
escolar na provincia do Uige. A Toyota Angola reduziu o seu apoio as Organizagdes da Sociedade Civil que
implementavam projectos na provincia de Benguela em 2021.

As Organizagdes da Sociedade Civil reconhecem cada vez mais que precisam realizar campanhas locais de
angariagdo de fundos para diversificar as suas fontes de apoio. A capacidade de angariagiao de fundos das
Organizagoes da Sociedade Civil foi reforgada gragas a formagao ao longo dos varios anos. Mas a sua capacidade ¢
subutilizada, pois a maioria das Organizagdes da Sociedade Civil, ja que a maioria descobre que nao ha muitas
fontes de apoio a recorrer. As Organizagoes da Sociedade Civil continuam reluctantes em cobrar pelos servigos
de beneficiarios pobres, vulneraveis ou importantes para as comunidades locais. Algumas organizagdes ganham
pequenas quantias com os seus servigos. Por exemplo, a ADRA gera renda fornecendo assisténcia técnica na
agricultura e desenvolvimento comunitario; a Organizagdo Humanitaria Internacional presta servigos de consultoria
no sector da sociedade civil, com foco no desenvolvimento organizacional; a Prazedor presta consultoria nas areas
de VIH e desenvolvimento comunitario; e a Cruz Vermelha de Angola, o Centro de Apoio a Juventude, a Mwenho
e a Caritas de Angola realizam actividades a curto prazo, como workshops sobre desenvolvimento comunitario ou
prevencao do VIH. As Organizacoes da Sociedade Civil usam estas receitas para garantir sustentabilidade e
financiar a gestao interna das suas organizagoes.

As Organizagdes da Sociedade Civil maiores que recebem financiamento de parceiros estrangeiros e empresas
petroliferas devem ter sistemas e procedimentos de gestao financeira bem estabelecidos. Elas normalmente usam
software, como o Primavera, Quickbooks ou LGCI, para realizar auditorias financeiras e produzir relatérios
mensais, trimestrais e anuais com declaragdes financeiras. Estas OrganizagSes da Soceidade Civil realizam
regularmente reunides internas para comparar as actividades concluidas com os valores orgados e avaliar se as
metas foram alcangadas. A maioria das Organiza¢oes da Sociedade Civil usam o Microsoft Excel para manter as
suas contas e nao pode pagar por servigos profissionais de contabilidade.

ADVOCACIA: 4.8

A advocacia das Organizagoes da Sociedade Civil
melhorou ligeiramente em 2021, pois o Governo estava
mais aberto ao didlogo e parecia ver as Organizagdes da 2017 2018 2019 2020 2021
Sociedade Civil como seus verdadeiros parceiros. Esta 4 l . ] : .
abertura ajudou nao apenas a consolidar os processos
democraticos em Angola, mas também a alargar a
participagao das Organizagoes da Sociedade Civil em
varias arenas de tomada de decisao.

ADVOCACY IN ANGOLA

As Organizagdes da Sociedade Civil geralmente tém bom 5
relacionamento com o Governo. Mas o contexto para a
advocacia permanece bastante desafiador, porque muitos
funcionarios do Governo e outros tomadores de decisao
nao estao totalmente cientes do papel das Organizagoes
da Sociedade Civil. Além disso, a fraca capacidade das
instituicoes publicas pode levar a exclusao das
Organizagoes da Sociedade Civil dos didlogos consultivos e institucionais. Diante destes desafios, em 2021, a
ANASQ, a principal Organizagao da Sociedade Civil em advocacia relacionada a prevengio do VIH, defendeu que
as suas organizagdes membros tém melhor acesso aos processos de tomada de decisio do Governo local e
central. Os muitos esforgos da ANASO incluiram reunides com o Governo, organizagoes internacionais e
Organizagoes da Sociedade Civil nacionais, bem como declaragées na radio e em revistas. As intervengdes da

6
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ANASO melhoraram o acesso dos seus membros a tomada de decisdo, e os projectos e a visibilidade da ANASO
conquistaram o respeito dos funcionarios do Governo ao nivel nacional e provincial. A Acgao para o
Desenvolvimento Rural e Ambiente é também bem vista pelas autoridades pelos seus projectos na agricultura. A
Organizagao Humanitaria Internacional e a Omunga sdo aceites pelo Governo da Provincia de Benguela gragas aos
seus projectos comunitarios. A ADPP Angola ¢ elogiada pelo Governo a todos os niveis pelos seus projectos nas
areas da educacao, salde, agricultura e outras areas e tem relagoes particularmente boas com os ministérios
responsaveis pelas areas em que trabalha.

As Organizagdes da Sociedade Civil realizaram varias iniciativas de advocacia em 2021, com organizagdes que
trabalham com direitos humanos particularmente activas. A AASPDPIA instou o Governo a observar os seus | |
Compromissos com a Crianga e a politica nacional sobre a crianga. Ao divulgar estes compromissos, a AASPDPIA
ajudou a garantir que os Governos locais cumprissem as suas actividades. A Associagdo dos Jovens Solidario (AJS),
a Organizagao Internacional Crista (OIC), a Organizagao Humanitaria Internacional (OHI), a Comunidade Rasta de
Benguela e a Faculdade de Medicina da Universidade Katwala Bwila trabalharam em politica de saiide sexual
reprodutiva em Benguela com o financiamento da Unido Europeia e coordenagio do Instituto de Pesquisa de Vall
d’Hebron em Espanha.

A Maos Livres, o Forum Regional para o Desenvolvimento Universitario (FORDU) e a Omunga apresentaram uma
queixa no Departamento Central de Investigagdo Criminal em Portugal alegando que foram pagos subornos
superiores a 50 milhoes de doélares aos antigos altos executivos da Sonangol, a empresa petrolifera paraestatal
angolana, durante um periodo de seis anos. O caso ainda estava indeciso no final do ano. A Organizagao
Humanitaria Internacional, a Acgao para o Desenvolvimento Rural e Ambiente, a Omunga, a Associagao Paz,
Justica e Democracia (AJPD), a Friends of Angola, a Maos Livres, a Conferéncia Episcopal de Angola e Sao Tomé
(CEAST) conferenciaram com o Governo sobre a seca e a pobreza no sul de Angola e deram ideias sobre
projectos que poderiam ajudar a amenizar as crises.

As Organizagoes da Sociedade Civil contribuiram para o processo de reforma constitucional, defendendo o
fortalecimento das garantias do direito a greve e de manifestagao. As Organizacoes da Sociedade Civil que
contribuiram para o processo de constituigao incluiram a Organizagdo Humanitaria Internacional, a Maos Livres, a
Associacao Paz, Justica e Democracia, a Acgao para o Desenvolvimento Rural e Ambiente e a SOS Habitat. As
Organizagoes da Sociedade Civil nao estiveram directamente envolvidas na reforma da lei eleitoral, uma vez que a
participagao foi restrita aos membros do parlamento. No entanto, elas seguiram o processo de perto.

Em 2021, as Organizagoes da Sociedade Civil usaram plataformas online ao invés de viajarem de provincia a
provincia para coordenar a sua advocacia em muitas questoes. Por exemplo, a ADPP Angola usou o Zoom para
discutir a sustentabilidade das Organizagdes da Soceidade Civil com organizagoes sediadas em varias provincias.
Este método de trabalho em conjunto permitiu que as Organizagdes da Sociedade Civil de todas as partes de
Angola conectassem-se e contribuiu para a melhoria do envolvimento comunitario e organizacional.

As Organizagdes da Sociedade Civil angolanas estio cientes de que o quadro legal apresenta muitas deficiéncias
que limitam o seu desempenho. Em 2021, muitas organizagoes nacionais e locais, incluindo a Organizagcao
Humanitaria Internacional e a Omunga partilharam as suas opinides com o Governo, auxiliados por especialistas
juridicos.
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FORNECIMENTO DE SERVICOS: 5.1

A prestagao de servigos das Organizagoes da Sociedade

SERVICE PROVISION IN ANGOLA L. . ,
Civil foi estavel em 2021.

2017 2018 2019 2020 2021 ;
5 I | I L 1 As Organizagoes da Sociedade Civil continuaram a
./S.I 5‘1 S'I 5.| fornecer servigos em varias areas, incluindo saide,
: 2 i i educagao, assisténcia social, habitagdo, agua,
53

desenvolvimento econémico e proteccao ambiental. A
maioria das Organizagoes da Sociedade Civil continuou
envolvida em actividades relacionadas a Covid-19. Por
6T exemplo, a ADPP Angola realizou sessoes de
treinamento sobre prevencao da Covid-19 para os
funcionarios dos projectos, membros das comunidades e
estudantes em todas as provincias de Angola. A
Organizagao Humanitaria Internacional realizou varias
sessoes de sensibilizagdo em Benguela, e a Prazedor
realizou actividades de sensibilizagdo na provincia da
Huila. Em algumas comunidades, as Organizagoes da Sociedade Civil operavam em centros de recursos técnicos
onde os jovens podiam receber treinamento e aconselhamento. Por exemplo, a ADPP Angola ofereceu formagao
profissional em electricidade, agricultura, assisténcia em agua, culinaria e em outras areas; a MWENHO e a
ANASO forneceram treinamento sobre a prevencao de infecgoes sexualmente transmitidas e tuberculose; e a
Acgiao para o Desenvolvimento Rural e Ambiente realizou workshops sobre técnicas agricolas. Muitas
organizagSes forneceram as pessoas que vivem com o VIH cuidados de saude, alimentos e apoio psicossocial.

7

As intervengoes das Organizagoes da Sociedade Civil em diferentes comunidades ao longo de muitos anos
ensinaram-nas a entender as necessidades dos seus constituintes. As organizagdes normalmente envolvem as
comunidades na planificagdo, implementagdo, monitoria e avaliagdo dos seus projectos. A maioria das Organizagdes
da Sociedade Civil recolhe dados para demonstrar as suas contribuigoes para atender as necessidades das
comunidades.

As Organizagbes da Sociedade Civil operam em conformidade com a lei e sem discriminagdo de raga, género, etnia
ou orientagiao sexual.

As Organizagoes da Sociedade Civil geralmente fornecem bens e servigos gratuitos. Nao é possivel que as
Organizagoes da Sociedade Civil dependam da recuperagao de custos para sustentar as suas operagoes. No
entanto, algumas Organiza¢oes da Sociedade Civil desenvolvem projectos voltados a geragao de renda. Por
exemplo, gragas aos seus anos de experiéncia em assisténcia emergencial e desenvolvimento, algumas
Organizagoes da Sociedade Civil acumularam um know-how e profissionalismo que as direccionam para servigos
de consultoria para os sectores publicos e privados. A Organizagao Humanitaria Internacional, a Acgao para o
Desenvolvimento Rural e Ambiente, a ANASO e a Prazedor agora oferecem apoio técnico e metodolégico nas
areas da salide e de seguranga alimentar. Estes podem ser servigos pagos, mas as instituigdes publicas e privadas as
vezes solicitam que as Organizagoes da Sociedade Civil fornecem os seus servigos gratuitamente e podem ser
reluctantes em oferecer compensagao.

O Governo ao nivel nacional e local reconhece o papel da sociedade civil e os funcionarios do Governo muitas
vezes fazem declaragdes publicas reconhecendo as contribuicdes das Organizagdes da Sociedade Civil para a
prestacao e monitoria dos servigos sociais basicos. Alguns governos locais colaboram com as OrganizagSes da
Sociedade Civil ao reconhecerem a sua experiéncia para obter ideias sobre a implementagio dos seus planos
municipais.

INFRA-ESTRUTURA SECTORIAL: 5.6

Houve uma ligeira melhoria na infra-estrutura sectorial em 2021, pois o niimero de centros de recursos e outras
instalagoes que servem as Organizagoes da Sociedade Civil continuou a aumentar.
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Os centros de recurso ao servigo das Organizagdes da

. .. . e SECTORAL INFRASTRUCTURE IN ANGOLA
Sociedade Civil em Angola expandiram-se nos ultimos

anos. Por exemplo, em 2021, a Ufolo, Centro de 2°|'7 2°|'8 201'9 2°|2° 2°|2'
Estudos para a Boa Governagao, que abriu em Luanda 5

em Janeiro de 2020, comegou a promover projectos e

actividades das Organizagoes da Sociedade Civil nas 56

areas de direitos humanos, justica, juventude e cultura, v i - 5.7

com o objectivo de monitorizar e contribuir para a boa ® ° ./.
governagao em Angola. As Organiza¢oes da Sociedade
Civil também fizeram o uso frequente de salas de
reunides do Instituto Nacional de Combate ao SIDA e
da Uniao dos Escritores Angolanos. O Centro de
Formagao das Irmas Paulinas permitiu que as
Organizagoes da Sociedade Civil usassem as suas
instalagdes e o Laboratorio Nacional de Saide Puablica foi 5
aberto as Organizagbes da Sociedade Civil com

projectos de saide. A Mosaiko e a Development Workshop (DW) continuaram a dar as boas-vindas as
Organizagoes da Sociedade Civil para usarem as suas bibliotecas para pesquisas e partilha de informagoes.

Nao existem organizagSes intermediarias em Angola, e poucas organizagdes locais oferecem concessées ou
refinanciam fundos de doadores.

As aliangas das Organizacoes da Sociedade Civil geralmente surgem de estimulos externos, como um empurrao de
doadores. Por exemplo, o Programa das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), a ADPP Angola e a
World Vision Angola promoveram iniciativas conjuntas entre organizagoes que implementam acg¢oes de resposta
comunitaria nas provincias de Benguela e Cuanza Norte sob financiamento do Fundo Global. Estas aliangas tendem
a ser efémeras e geralmente nao duram muito. Em alguns casos, as Organizagoes da Sociedade Civil que sao
membros da mesma rede competem entre si ao invés de agirem em conjunto. No entanto, uma area em que as
Organizagoes da Sociedade Civil cooperam bem é na formagao. Por exemplo, a ANASO fornece treinamento e
apoio técnico as suas organizacdes membros, e as organizacoes membros da ANASO partilham informagoes entre
elas e trabalham em conjunto para alcangar objectivos comuns. A MWENHO, que ajuda pessoas que vivem com o
VIH, as vezes é solicitada por outras Organiza¢oes da Sociedade Civil com projectos relacionados ao VIH
financiados para treinamento e apoio, que a MWENHO lhes oferece gratuitamente. O crescimento das
comunicagSes por meio da internet permite que as Organizagdes da Sociedade Civil em todo o pais se conectem
facilmente umas com as outras, o que também esta a ajudar a construir um senso de comunidade no sector.

As Organizagoes da Sociedade Civil beneficiaram do treinamento oferecido pelos doadores e outras Organizagoes
da Sociedade Civil em 2021. Por exemplo, a MWENHO e a ANASO ofereceram treinamento sobre prevengao de
doengas sexualmente transmissiveis e a tuberculose para todos os membros da rede ANASO, e a ADPP Angola
realizou workshops sobre a sustentabilidade das Organizagoes da Sociedade Civil com mais de quinze
organizagSes. Algum treinamento estava disponivel para as organizagdes menores em locais remotos, geralmente
quando organizagdes a nivel municipal transmitissem informagdes recolhidas nos workshops provinciais. Os
manuais de treinamento estao disponiveis em Lingua Portuguesa, mas raramente nas linguas locais.

As Organizagoes da Sociedade Civil estao cada vez mais cientes das vantagens da cooperagao intersectorial e
procuram estabelecer ou manter estas parcerias. Por exemplo, varias Organizagdes da Sociedade Civil ofereceram
treinamento aos funcionarios do Governo em 2021. A Ufolo, Centro de Estudo para a Boa Governagao, treinou
oficiais da Policia Nacional nos municipios da Lunda Norte em direitos humanos e uso proporcional da forga, e a
ANASO em parceria com o Ministério da Satde treinou funcionarios do Governo em estratégias de combate ao
VIH/SIDA, mormente nas comunidades mais vulneraveis.

O sector privado vé as Organizagoes da Sociedade Civil como bons recursos devido a sua experiéncia na
concepgao e implementagao de projectos comunitarios, e muitas empresas procuram parcerias com as
Organizagdes da Sociedade Civil nos seus projectos sociais. As Organizagoes da Sociedade Civil também tém boas
parcerias com os meios de comunicagao publicos e privados, como o Jornal de Angola, Radio Nacional de Angola,
Radio Eclésia, Televisao Publica de Angola e a Tv Zimbo.
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IMAGEM PUBLICA: 5.0

A imagem publica das OrganizagSes da Sociedade Civil ndo mudou em 2021.

Embora as Organizagdes da Sociedade Civil receberam pouca cobertura dos meios de comunicagdo durante o ano,
especialmente na televisao, algumas actividades foram cobertas pelos meios de comunicagao estatais e privados.
Por exemplo, a televisao publica, a estagao de radio publica, Radio Luanda e a estagao privada, Radio LAC,
cobriram as actividades da MWENHO durante a Semana de Testagem do VIH em Novembro, e a televisao publica
cobriu as actividades da ANASO no Dia Mundial de Luta contra a SIDA em Dezembro. A cobertura dos meios de
comunicagao € geralmente positiva. Os meios de comunicagao nao cobram das Organiza¢oes da Sociedade Civil
para cobrir as actividades que consideram dignas de noticia, como o langamento de um novo projecto, doagdes de
bens aos beneficiarios ou programas massivos de testagem do VIH ou Covid-19. Contudo, as Organiza¢oes da
Sociedade Civil sao cobradas se quiserem divulgar os seus programas e actividades. A cobertura dos meios de
comunicagao é geralmente cara.

O publico considera a maioria das Organizagoes da
PUBLIC IMAGE IN ANGOLA . .. . . ~

Sociedade Civil como parceiras na implementagao de

2017 2018 2019 2020 2021 . . ;
| | : actividades planeadas pelas comunidades e apoiadas por

doadores. O publico vé as Organizagdes da Sociedade
Civil como tendo um papel importante na oferta de
servicos relacionados a saude, educacao, cultura e
cidadania e no atendimento das necessidades basicas por
meio de actividades de assistancia social.

5.0

O Governo tem percepgdes positivas das OrganizagSes
da Sociedade Civil e confianga no sector como fonte de
conhecimento e pericia. Os funcionarios do Governo
reconhecem o valor agregado das Organizagbes da
Sociedade Civil. Por exemplo, o Presidente mencionou
varias vezes em 2021 que, as Organizagdes da Sociedade
Civil sao parceiros do Governo. Os convites as
Organizagoes da Sociedade Civil para reuniées com o Presidente e os funcionarios provinciais e municipais
sugerem que as entidadse governamentais atribuam importancia ao papel das Organizagoes da Sociedade Civil. No
entanto, este reconhecimento nem sempre se traduz em fortes relagdes colaborativas. Embora respeitem as
Organizagoes da Sociedade Civil que se envolvem com os meios de comunicagao e as comunidades, podem ser
hostis a organizagoes que abordam questoes delicadas ou criticam as ac¢oes do Governo.

7

O sector privado esta ciente que as Organizagoes da Sociedade Civil precisam do seu apoio para implementar os
seus projectos e reconhece o papel das OrganizagSes da Sociedade Civil na mobilizagdo de apoio as comunidades
carentes. As maiores entidades do sector privado em Angola, como o Banco de Fomento Angola (BFA), os bancos
domésticos, a Chevron, a British Petroleum (BP), a ExxonMobil e a Toyota Angola financiam projectos que sao
implementados pelas Organizagoes da Sociedade Civil.

A maioria das Organizagoes da Sociedade Civil usa o WhatsApp, Facebook e outras redes sociais para publicarem
as suas actividades. Algumas Organizagoes da Sociedade Civil tém acesso aos meios de comunicagao, como a radio
e a televisao e, em 2021, puderam usar estas conexoes para publicarem as suas actividades e aumentar a sua
visibilidade. Por exemplo, a ANASO divulgou noticias sobre as suas actividades por meio da radio e da televisdo
publica com a ajuda do Ministério da Satide, com quem trabalha em estreita colaboragao. As outras actividades que
ajudaram a melhorar a visibilidade das Organizagoes da Sociedade Civil incluiram debates comunitarios,
conferéncias e sessdes de treinamento transmitidos na radio e televisao ou nas redes sociais. Estes esforcos
ajudaram os projectos das Organizagdes da Sociedade Civil a tornarem-se mais conhecidas, especialmente pelas
autoridades governamentais, institui¢oes privadas e doadores.

As Organizagoes da Sociedade Civil partilham informagoes sobre as suas actividades com os doadores e o
Governo. Algumas Organizagoes da Sociedade Civil proeminentes publicam os seus relatorios anuais nos seus
websites e até mesmo em copia impressa, mas a maioria das organizagoes considera muito caro publicar relatorios
anuais. A maioria das Organizagoes da Sociedade Civil tem cédigos de ética e de conduta, que elas partilham com
os doadores, se solicitadas.
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Aviso Legal: As opinides expressas neste documento sGo dos membros do painel e de outros pesquisadores do projecto e

ndo reflectem necessariamente as opinides da USAID ou da FHI 360.
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